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Standardy Ochrony Matoletnich
w Zaktadzie Gospodarki Odpadami S.A. w Bielsku-Biatej

Wprowadzenie
»Standardy ochrony matoletnich” sg jedynym z elementdéw systemowego rozwigzania ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw. Nalezy je traktowac jako
jedno z narzedzi wzmacniajgcych i utatwiajgcych ochrone matoletnich przed krzywdzeniem

Preambuta

Zasadg obowigzujacg pracownikéw Zaktadu Gospodarki Odpadami S.A. w Bielsku-Biatej oraz inne
osoby wykonujgce dziatania edukacyjne na zlecenie Spétki, jest podejmowanie dziatan majgcych na
celu ochrone godnosci matoletniego i poszanowanie jego praw.

Kazdy pracownik, wspdtpracownik, wolontariusz oraz inna osoba zaproszona do wspdtpracy przez
Zaktad Gospodarki Odpadami S.A. lub dopuszczona do pracy z matoletnimi, zobowigzana jest dba¢
o prawidtowy rozwdj matoletnich iprzestrzega¢ zarzadzen iprocedur okreslonych w niniejszym
dokumencie. Realizujgc te cele, dziata sie w ramach obowigzujgcego prawa.

§1,
Definicje
llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

a) ZGO S.A—nalezy rozumiec Zaktad Gospodarki Odpadami S.A. w Bielsku-Biatej

b) matoletnim — nalezy rozumie¢ osoby do ukoriczenia 18 roku zycia, ktdre sg uczestnikami zajec
organizowanych/prowadzonych przez ZGO S.A.

c) Personelu — nalezy rozumie¢ przez to wszystkie osoby zatrudnione w ZGO S.A. na podstawie
umowy o prace lub osoby wspdtpracujagce na podstawie innej umowy, dopuszczone do
bezposredniej pracy z matoletnimi na podstawie innej umowy, a takze podejmujgcy obowigzki
na zasadzie wolontariatu, pracownicy administracyjni, trenerzy, animatorzy, itp.

d) krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, wtym cztonka personelu lub
zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie;

e) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumieé
wyznaczonego przez Prezesa Zakladu Gospodarki Odpadami S.A. pracownika sprawujgcego
nadzor nad realizacjg niniejszych Standardow.

§2.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a Personelem ZGO S.A.
a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Personel ZGO S.A.:

1) réwno i z szacunkiem traktuje kazdego matoletniego bez wzgledu na jego pochodzenie, wyglad,
przekonania, wyznanie, kolor skory,
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2) jest zobowigzany do szacunku dla nietykalnosci cielesnej, intymnosci iprywatnosci
matoletniego,

3) nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczgcych matoletniego wobec oséb nieuprawnionych,
w tym wobec innych matoletnich; obejmuje to wizerunek matoletniego, informacje o jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i prawnej,

4) odnosi sie z szacunkiem do jego przekonan, doswiadczen, perspektywy wynikajgcej z bycia

matoletnim,

5) wystuchuje matoletniego z uwagg i traktuje jego wypowiedzi i przedstawiong wersje zdarzen
z nalezytg powaga,

6) uzywa jezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu rozwoju matoletniego,

7) odnosi sie do matoletniego z szacunkiem, wydajgc ewentualne polecenia rzeczowo, jasno
i konkretnie,

8) szanuje prawo matoletniego do prywatnosci, jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ matoletniego, nalezy wyjasni¢ matoletniemu przyczyne odstagpienia od
powyzszego najszybciej, jak to mozliwe,

9) tworzy kulture otwartosci i wzajemnej odpowiedzialnosci sprzyjajgcej zgtaszaniu i omawianiu
wszelkich zagadnien i problemoéw dotyczgcych ochrony matoletnich.
§3.
Zasady przyjmowania zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim

Za przyjmowanie zgioszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim iudzielanie im wsparcia
odpowiedzialne sg wszystkie osoby zatrudnione w ZGO S.A na podstawie umowy 0 prace,
w szczegdlnosci zas osoby, dopuszczone do pracy z nieletnimi przy realizacji zaje¢ organizowanych/
prowadzonych przez ZGO S.A. lub na terenie ZGO S.A.

§4.
Zachowania niedozwolone wobec matoletnich
Niedozwolone sg nastepujgce zachowania Personelu wobec matoletnich:

1) wszelkie zachowania naruszajgce nietykalno$¢ cielesng matoletniego, przemoc psychiczna,
zaniedbanie, zachowanie niestosowne, w tym wykorzystywanie seksualne,

2) wszelkie zachowania, ktore zawstydzajg, upokarzajg lub naruszajg dobra osobiste matoletniego,
w szczegblnosci jego zdrowie, wolnosé, czesé, swobode sumienia, nazwisko lub pseudonim oraz
wizerunek,

3) kontakt fizyczny z matoletnim, w tym kontakt naruszajgcy jego czes¢ lub godnos¢. Dopuszczalny
kontakt fizyczny powinien by¢ w naturalny sposdb zwigzany zzabawg, ewentualng pomocg
matoletniemu  w czynnos$ciach  higienicznych,  konieczno$cig  zapewnienia  matoletniemu
bezpieczenstwa lub ewentualng potrzebg uspokojenia matoletniego,
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4) akceptowanie bgdZ uczestniczenie w nielegalnych czynnosciach, w ktére angazowany jest
matoletni,

5) nawigzywanie z matoletnim relacji o innym charakterze niz relacja profesjonalna wynikajgca
7 uczestnictwa matoletniego w zajeciach organizowanych/realizowanych przez ZGO S.A.

6) utrzymywanie kontaktéw towarzyskich z matoletnimi za posrednictwem szeroko rozumianych
sieci komputerowych i zewnetrznych aplikacji. Dopuszczalng formg komunikacji z matoletnimi iich
rodzicami lub opiekunami prawnymi sg kanaty stuzbowe,

7) utrwalanie wizerunku matoletniego dla celow prywatnych w dowolny sposéb, za wyjatkiem
utrwalania wizerunku na podstawie zgody udzielonej przez rodzicow/prawnych opiekundéw na
potrzeby realizacji dziatan edukacyjnych,

8) czestowanie matoletniego alkoholem, papierosami lub innymi $rodkami odurzajgcymi oraz ich
uzywanie w obecnosci matoletniego.

9) transportu matoletniego wtasnym srodkiem transportu.

§5.
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletniego.

1. Personel ZGO S.A. zwraca szczegblng uwage na wystepowanie w zachowaniu matoletniego
sygnatéw sSwiadczacych o krzywdzeniu, w szczeg6inosci o mozliwosci popetnienia przestepstwa
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode matoletniego, wskazanego w ustawie z dnia
6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t. j. Dz. U. 2 2024 r., poz. 17 ze zm.).

2. Uwage Personelu ZGO S.A. powinny zwrdci¢ w szczego6lnosci nastepujgce sytuacje :

a) mafoletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci itp.),
ktérych pochodzenie trudno jest wyjasnic,

b) podawane przez maloletniego wyjasnienia dotyczgce obrazen wydaja sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne,

c) pojawia sie nieche¢ przed udziatem w zajeciach uwzgledniajacych ¢wiczenia fizyczne,

d) matoletni nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody,

e) matoletni wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

f) matoletni boi sie opiekuna,

g) matoletni boi sie powrotu do domu,

h) matoletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, ’

i) matoletni cierpi na powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, glowy, mdtosciitp.,

j) matoletni moczy sie bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok okreélonych
0s0b,
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k) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania matoletniego.
§ 6.
Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego.

1. W przypadku powziecia przez personel uczestniczacy w zajeciach podejrzenia, ze matoletni jest
krzywdzony nalezy przekaza¢ uzyskang informacji osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony
Matoletnich w ZGO S.A. w formie notatki stuzbowej (zatgcznik nr 1 — PG1-05-SOM-Z01). O zaistniatej
sytuacji zostaje powiadomiony Prezes ZGO S.A.

2.Majgc  uzasadnione  podejrzenie, ze  matoletni  przebywajagcy na  zajgciach
organizowanych/realizowanych przez ZGO S.A. jest krzywdzony, nalezy niezwfocznie zawiadomic
policje, dzwonigc pod numer 112, opisujgc okolicznosci zdarzenia. W zaleznosci od okolicznosci,
telefon wykonuje osoba, ktéra jest bezposrednim $wiadkiem zdarzenia. Zawiadamiajgcy jednoczesnie
o zdarzeniu informuje osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich w ZGO S.A.
0 zgtoszeniu zostaje powiadomiony Prezes ZGO S.A.

3. Majgc uzasadnione podejrzenie, ze wobec matoletniego uczestnika zaje¢ organizowanych przez
ZGO S.A. lub na terenie ZGO S.A., dochodzi do sytuacji razgcego zaniedbania jego potrzeb (ubior
nieadekwatny do pogody, brak pozywienia, zaniedbania higieniczne, $lady przemocy fizycznej
i psychicznej) osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich w ZGO S.A. powiadamia
osrodek pomocy spotecznej o zaistnialym fakcie. O zaistniatej sytuacji zostaje powiadomiony réwniez
Prezes ZGO S.A.

4. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia matoletniego wystepuje wtedy, gdy:
a) matoletni ujawnit Personelowi ZGO S.A. fakt krzywdzenia,
b) Personel ZGO S.A. zaobserwowat krzywdzenie matoletniego,

c) matoletni posiada $lady krzywdzenia a zapytany odpowiada niespdjnie i/lub chaotycznie lub/i
popada w zaktopotanie badz wystepuja inne okoliczno$ci moggce wskazywac na krzywdzenie.

§7.
Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez Personel ZGO S.A.

1. Osoba, ktdra uzyskata informacje, ze matoletni jest krzywdzony przez Personel ZGO S.A., ma
obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej (zatacznik nr 1- PG1-05-SOM-Z01) i przekazania jej osobie
odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich w ZGO S.A. Notatka zostanie udostgpniona do
wiadomosci Prezesa ZGO S.A.

2. Prezes ZGO S.A. organizuje spotkanie z osobg z Personelu ZGO S.A. podejrzang o krzywdzenie
matloletniego iinformuje o podejrzeniu. Osoba podejrzana o krzywdzenie matoletniego zostaje
natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko z dzieckiem pokrzywdzonym)
do czasu wyjasnienia sprawy.
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3. W przypadku stwierdzenia oczywistej niezasadnosci podejrzenia krzywdzenia matoletniego
osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich w ZGO S.A. stwierdza ten fakt w stosownym
protokole (zatgcznik nr 2 - PG1-05-SOM-202).

4. W przypadku zasadnosci podejrzen co do krzywdzenia matoletniego przez Personel ZGO S.A.,
Prezes ZGO S.A. zawiadamia odpowiednie instytucje (zatacznik nr 3 - PG1-05-SOM-Z03) oraz stwierdza
ten fakt w stosownym protokole (zatacznik nr 2 - PG1-05-SOM-Z02).

5. Wobec pracownika w stosunku, do ktérego zachodzi zasadno$¢ podejrzenia popetfnienia
przestepstwa podejmuje sie kroki zgodne z kodeksem pracy oraz przepisami wewngtrznymi,
obowigzujgcymi w Zaktadzie Gospodarki Odpadami S.A.

6. Wobec pozostatego personelu w stosunku, do ktérego zachodzi zasadno$é¢ podejrzenia
popetnienia przestepstwa podejmuje sie kroki zgodne z ogélnymi przepisami prawa.

§8.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia mafoletniego
w zwigzku z agresjg i przemocg rowiesnicza.

1. W przypadku powziecia przez Personel ZGO S.A. podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony
w zwigzku z agresjg i przemocg réwieénicza, Personel ma obowigzek przekazania uzyskanej informacji
osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich w ZGO S.A. w formie notatki stuzbowej
(zatgcznik nr 1 - PG1-05-SOM-Z01).

2. Personel ZGO S.A., ktory jest swiadkiem agresywnego zachowania matoletnich jest zobowigzany
do:

a) natychmiastowej stownej i stanowczej reakcji na zaistniatg sytuacje,
b) odizolowania od grupy matoletniego zachowujgcego sie agresywnie,
¢) w razie potrzeby wezwania pomocy (innego pracownika, pracownika obstugi),

d) udzielenia pomocy matoletniemu doznajacemu agresji izabezpieczenia bezpieczerstwa
pozostatych matoletnich.

3. Jezeli to mozliwe, Personel ZGO S.A ustala przyczyne agresji. Przeprowadza rozmoweg ze
stronami konfliktu, uswiadamiajgc im nieodpowiednie zachowanie. O zajsciu informuje sie osobg
odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich w ZGO S.A.

4. Szczegblng opiekg otoczony zostaje matoletni doznajacy agresji lub przemocy réwiesnicze]
w ramach zajscia. Otrzymuje wsparcie i jesli to potrzebne - pomoc przedmedyczng.

5. O udziale matoletnich w zajsciu, uzyskanych wyjasnieniach i podjetych przez Personel ZGO S.A.
krokach informowani sg wychowawcy grup/rodzice/prawni opiekunowie w mozliwie najkrotszym
czasie.

6. Przebieg interwencji, rozmowy oraz podjete ustalenia sg dokumentowane w formie protokotu
(zatacznik nr 2 - PG1-05-SOM-202).




Indeks:

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH PG1-05-SOM
A W ZAKEADZIE GOSPODARKI ODPADAMI S.A. W BIELSKU-BIALEJ
z280
Dokument: ZSZ Obowigzuje od: 14.08.2024 Wydanie: 1/2024 Strona 7z 10
§9.

Sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego
oraz zawiadamianie sgdu opiekuriczego.

1. Personel ZGO S.A., ktéry wzwigzku ze swojg dziatalnoscig dowiedzial si¢ o mozliwosci
popetnieniu przestepstwa $ciganego zurzedu, jest obowigzany niezwiocznie zawiadomi¢ otym
Prezesa ZGO S.A., za posrednictwem osoby odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich, kt6ry
zgodnie z art. 304 § 2 KPK zawiadamia prokuratora lub policje oraz podejmuje niezbedne czynnosci do
czasu przybycia organu powotanego do scigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ
stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia sladéw i dowodow przestepstwa.

2. Jezeli dobro matoletniego jest zagrozone, nalezy zawiadomi¢ organ pomocy spotecznej oraz sad
rodzinny i opiekunczy, dokonujgc opisu zdarzenia uzasadniajagcego wszczecie postgpowania z urzedu
(zatgcznik nr 3- PG1-05-SOM-203).

3. W sytuacji zlozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa na szkodg
matoletniego bad? zawiadomienia sgdu rodzinnego informuje sig¢ réwnolegle o tym fakcie dyrektora
przedszkola, szkoty, placdwki oéwiatowej ktéra uczestniczyta w zajeciach, rodzicéw badz opiekundw
prawnych matoletniego.

§10.
Przeglad i aktualizacje standardéw.

1. Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w ZGO S.A. podlegaja przeglagdowi co najmniej
raz na dwa lata albo kazdorazowo w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji
o krzywdzeniu maloletniego oraz w razie nowelizacji aktéw prawnych, majgcych wptyw na ksztatt
przyjetych standardéw oraz procedur. Whnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie
udokumentowac (zatgcznik nr 4- PG1-05-SOM-Z04).

2. Przeglad Standardéw Ochrony Matoletnich, obowigzujgcych w ZGO S.A., polega na ustaleniu
wypetniania przez standardy wymogow przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego.

3. Przegladu Standardéw Ochrony Matoletnich, obowigzujacych w ZGO S.A.  dokonuje osoba
odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich.

§11.

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do stosowania
standarddw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania
oraz sposob dokumentacji tej czynnosci

1. Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy w ZGO S.A. lub przed dopuszczeniem Personelu do
innej dziatalnoéci zwigzanej z opieka, wychowaniem, edukacjg, Swiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich,
nalezy uzyskac informacje, czy dane tej osohy sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym, zgodnie z brzmieniem art.21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczym na tle seksualnych i ochronie matoletnich.
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2. Osoba o ktorej mowa w ust.1, przektada pracodawcy, lub innemu organizatorowi informacje
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art.189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 1939) lub za odpowiadajgce tym przestgpstwom
czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

3. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie Personelu ZGO S.A. do stosowania Standardow
Ochrony Matoletnich jest osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich.

4, Osoba, o ktorej mowa wust. 3, zapoznaje Personel ZGO S.A. ze Standardami Ochrony
Matoletnich oraz odbiera o$wiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich,
obowigzujgcymiw ZGO S.A. (zatacznik nr 5- PG1-05-SOM-Z05).

5. Pracownicy ipozostaly personel podejmujacy wspotprace z ZGO S.A. sg zapoznawani
ze Standardami w pierwszym tygodniu swoich obowigzkéw iw tym czasie jest od nich odbierane
oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 4.

§12.
Zasady i sposéb udostepniania Standardow - rodzice, opiekunowie prawni.

1. Dokumentacja skfadajgca sie na Standardy Ochrony Matoletnich jest dostepna na stronie
internetowej ZGO S.A.

2. Na wniosek rodzicow/opiekundw prawnych Standardy Ochrony Matoletnich sg udostepniane
w formie papierowej. Dokument w formie papierowej znajduje sie w Sekretariacie ZGO S.A., budynek
administracyjny, ul. Krakowska 315 d (wjazd od ul. Reksia), Bielsko-Biata.

§ 13,
Zasady i sposob udostepniania Standardéw — matoletni.

1. Dokumentacja sktadajgca sie na Standardy Ochrony Matoletnich jest dostepna na stronie
internetowej ZGO S.A..

2. Standardy Ochrony Matoletnich znajdujg sie w widocznym miejscu organizacji zaje¢ z udziatem
matoletnich.

§ 14.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego

1. Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajgce dobru matoletniego, na temat
ktorego pozyskano wiedze, zostaje odnotowany w ewidencji zdarzen zagrazajgcych dobru
matoletniemu (zatgcznik nr 6- PG1-05-SOM-Z06).

2. Ewidencji zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniemu nadaje sie kategorie archiwalng zgodnie
z przepisami odrebnymi.
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3. Kazdorazowy wpis do ewidencji zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniemu uruchamia
procedure przegladu i ewentualnej aktualizacji Standarddw Ochrony Matoletnich.

§ 15,
Bezpieczenstwo online matoletnich

1. Matoletni korzystajg podczas zajec¢ z urzadzen z dostepem do sieci Internet wytacznie pod
nadzorem prowadzgcego zajecia.

2. Personel ZGO S.A. zapewniajgc dostep do Internetu podejmuje dziatania zabezpieczajace dzieci
przed zagrozeniami z sieci i dostepem do tresci szkodliwych, ktére moga stanowic¢ zagrozenie dla ich
prawidtowego rozwoju.

3. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem personel ma obowigzek informowania
uczestnikow o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

4. Korzystanie z Internetu przez maloletnich moze wigza¢ sie znastepujgcymi kategoriami
zagrozen:

a) kontakt z niebezpiecznymi tresciami;
b) kontakty z niebezpiecznymi osobami;
¢) przemoc réwiesnicza (cyberprzemoc);
d) uzaleznienie od Internetu.

5. Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumie sie tresci niedozwolone, nielegalne
i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujace przemoc, promujgce dziatania szkodliwe
dla zdrowia izycia dzieci, popularyzujgce dziatalnosci niezgodnej z prawem, nawolujace do
samookaleczen isamobdjstw, korzystania z narkotykow; treéci stwarzajace niebezpieczerstwo
werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i terrorystycznych; wszelkie formy cyberprzemocy, np.
nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsytanie o$mieszajgcych,
kompromitujgcych informacji, zdje¢, filmow z uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogo$
whrew jego woli).

6. Informacje o matoletnich, ktérzy korzystajgc z komputera lub innych nosnikéw w czasie zajec,
uzywali szkodliwych treéci dla matoletniego, Personel przekazuje osobie odpowiedzialnej za Standardy
Ochrony Matoletnich lub opiekunowi/wychowawcy grupy , ktéry powiadamia o zdarzeniu przedszkole/
szkote/ placdwke oswiatows.

7. Personel ZGO S.A. zobowigzany jest wytgczac lub wyciszaé osobiste urzadzenia elektroniczne
w trakcie zajec.

9. Personelowi ZGO S.A. zabrania sie nawigzywania kontaktdw z dzie¢mi poprzez przyjmowanie
bad? wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

10. Jezeli Personel ZGO S.A. pozyska informacje, ze matoletni jest krzywdzony za posrednictwem
sieci Internet, podejmuje sie dziatania opisane w niniejszym dokumencie
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Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 — Notatka stuzbowa PG1-05-SOM-Z01
Zatgcznik nr 2 — Protokét interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia mafoletniego PG1-05-SOM-202
Zatacznik nr 3— Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa / Uzasadnienie PG1-05-SOM-Z203
Zatgcznik nr 4 — Wnioski z przeprowadzonej oceny PG1-05-SOM-Z04
Standardéw Ochrony Maloletnich w Zaktadzie Gospodarki Odpadami S.A. w Bielsku-Biatej
Zatgcznik nr 5 - O$wiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich PG1-05-SOM-Z05

w Zakiadzie Gospodarki Odpadami S.A. w Bielsku-Biatej
Zatgcznik nr 6 — Ewidencja zdarzeri zagrazajgcych dobru matoletniemu PG1-05-SOM-Z06
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NOTATKA StUZBOWA

dotyczy: przyjecia zgtoszenia o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu

Imie oraz nazwisko matoletniego:

Osoba zawiadamiajgca:

Data powziecia informacji:

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODJETE DZIALtANIA POMOCOWE:

podpis osoby zgtaszajgcej: data i podpis ...ccccceverieeenncee
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PROTOKOL INTERWENCII

W PRZYPADKU STWIERDZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA

LUB KRZYWDZENIA MAtOLETNIEGO

Data i miejsce sporzadzenia dokumentu

Matoletni, wobec ktérego zachodzi podejrzenie
krzywdzenia lub krzywdzenie

Osoba stwierdzajgca wystgpienie podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenie matoletniego

Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego oraz miejsce zdarzenia.

Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub
krzywdzace matoletniego

Opis rodzaju podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletniego

Osoby i instytucje, ktore zostaty powiadomione,
w tym formy interwencji, m.in.: policji, sadu
rodzinnego

Data i opis udzielonej pomocy, informacje o
ewentualnym  powiadomieniu  pogotowia,
policji, stwierdzeniu koniecznosci badania
lekarskiego

Imiona i nazwiska oraz czytelne podpisy 0séb sporzadzajgcych protokot:
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Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa
Uzasadnienie

Niniejszym zawiadamiam, o mozliwosci popetnienia przestepstwa kwalifikowanego w ustawie z dnia
6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz.U. z2024r., poz.17 ze zm.) na szkode mafoletniego

*

Uzasadnienie

W uzasadnieniu opisaé stan faktyczny, w szczegdlnosci w jaki sposob pracownicy Zaktadu
Gospodarki Odpadami S.A. dowiedZzieli sie o przestepstwie popetnionym na szkode matoletniego i jakie
okolicznosci lub dowody $wiadczq o mozliwosci popetnienia przestepstwa. W miare mozliwosci, jezeli
okolicznosci te staty sie wiadome pracownikom ZGO S.A. , naleZy poda¢ nastepujgcego dane dotyczgce
przestepstwa:

- data,

- miejsce,

- okolicznosci przestepstwa,

- Swiadkowie,

- materiat dowodowy o popetnieniu przestepstwa np. dokumenty, wydruki, nagrania,

zaswiadczenia

Imie i nazwisko osoby zgtaszajgcej

* nalezy wpisa¢ dane dziecka
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WNIOSKI Z PRZEPROWADZONEJ OCENY STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
W ZAKLADZIE GOSPODARKI ODPADAMI S.A.

Data przeprowadzenia oceny:

Imie oraz nazwisko osoby przeprowadzajgcej ocene:

Whioski z przeprowadzonej oceny:

Data i podpis 0soby przeprowadzajgcej 0CeNE: .......ceveveceineriiieie i
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OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE
ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH W ZGO S.A.

Indeks:

PG1-05-SOM-Z05

Dokument: ZSZ Obowigzuje od: 14.08.2024 ] Wydanie: 1/2024

Stronalzl

OSWIADCZAM

ze zapoznatem sie/ zapoznatam sie ze Standardami Ochrony Mafoletnich, obowigzujgcymi
w Zaktadzie Gospodarki Odpadami S.A. izostatem/zostatam poinstruowany/poinstruowana

o koniecznosci i zasadach ich stosowania.

Data i podpis pracownika




STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W ZAtADZIE GOSPODARKI ODPADAMI S.A. W BIELSKU-BIALE)

EWIDENCJA ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH MALOLETNIEMU

Indeks:

PG1-05-SOM-Z06

z80
Dokument: ZSZ Obowigzuje od: 14.08.2024 Wydanie: 1/2024 Stronalzl
EWIDENCJA ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO
Rok:
L.p. Opis zdarzenia Podjete czynnosci Podpis osoby
wprowadzajgcej dane do
ewidencji
1
2
3




